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Uniinnovadorseco=social

Gunter PauLl es un dinamico emprendedor belga, un economista atipico que
aprende y se inspira en los ecosistemas, un tipo especial de innovador: un

innovador eco-social.

racias a mi amigo Luis CAMARGO, tuve la preciosa
oportunidad de conocer y hablar con GUNTER

Paull a su paso por Barcelona. Aunque relativa-
mente breve, la conversacién fue realmente inte-

resante. Tenfa un encuentro creativo con JORCE WASENBERG,
director del museo de la Ciencia Cosmocaixa.

Master en administracién de empresas por una presti-

giosa escuela de negocios francesa, cruzé, durante varios
afos, Europa como lector y consultor de IBM. En esa época
escribié ocho libros de gestién. Viajero incansable. Habla
fluido en seis lenguas.

Cred varias empresas, entre ellas Ecover; pequefia pero
con una gran idea: reinventar el negocio de la limpieza. Es
todavfa una floreciente empresa que produce detergentes

ecolégicos. Sus productos sélo usan jabones biodegrada-
bles y materias primas renovables: extractos vegetales, acei-

tes naturales... Pero no sélo eso, para fabricarlos construyé

una de las fabricas méas ecolégicas del mundo, cerca de Ma-

lle en el norte de su Bélgica natal. Una maravilla verde. La

cubierta de hierba la mantiene fresca en verano y célida en
invierno. Energfas renovables, sistemas naturales de trata-
miento de aguas residuales, los ladrillos de las paredes he-
chos con arcilla reciclada de las minas de carbén. La fabrica
causé sensacion en Europa, cuando abrié en 1992 un gran
ndmero de politicos, ecologistas, reporteros y cdmaras de
TV estuvieron presentes. Desde entonces ha sido una es-
pecie de atraccién turistica “biodegradable”.

Por ella recibié el Premio Mundial del Medio Am-
biente, concedido por la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas.

De Ecover a ZERI

Ecover tuvo mucho éxito, pero un dia GUNTER PauLl se
di6 cuenta de que mientras contribuia a que el Rin estuviese
menos contaminado, en Malasia e Indonesia donde se pro-
vefa de las materias primas naturales, por cada kilo de coco
o de aceite de palma que compraba quedaban atras 20 kilos
de residuos. Y lo que es peor, el incremento de la demanda
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que la produccién de Ecover estimulaba, conducia a ame-
nazar el bosque tropical. Basicamente, su muy festejado
negocio exportaba polucién de Europa a Asia. Cuando ins-
t6 a sus socios mayoritarios a replantearselo, estos no qui-
sieron..... asi que se marchdé. Se fue a Tokio, a la Universi-
dad de las Naciones Unidas, donde lanzé el programa
“Iniciativas para la Investigacién en Cero Emisiones” -ZERI-
en 1994. “Una red internacional de cientificos, empresarios, gobiernos
y educadores que buscan soluciones para responder a las necesidades bd-
sicas de la bumanidad: agua, comida, salud, vivienda, energia y traba-

"

jo".

La red tiene ahora mas de 3.000 colaboradores que
usan los principios de disefio de la naturaleza para inspirar
soluciones a los problemas que plantea la sostenibilidad.
Usan soluciones innovadoras de la ciencia de los ecosiste-
mas para ayudar a dar forma a una serie de innovaciones en
los negocios, la tecnologfa, la educacién, el liderazgo, la
economfa....

Empez6 con una serie de ideas bésicas:

1 Queremos responder a todas las necesidades bésicas de
todas las especies en la Tierra con los recursos que te-
nemos.

2 Queremos encontrar soluciones creativas a los apre-
miantes problemas de nuestro tiempo.

3 El principal camino es convertir los residuos de unos en
nutrientes o energia para otros.

La idea de conseguir un entorno industrial libre de re-
siduos viene de su fuerte conviccién de que en la Naturale-
za no se crea ninguna basura. “La Naturaleza no conoce el concep-
to de residuo o basura, la tinica especie capaz de producir algo que
ninguna otra, ni ella misma, desea, es la especie bumana”.

Aprendiendo de la Naturaleza

“Biomimesis una palabra acufiada por JANINE BENYUS en 1997,
trata mds acerca de aprender de la Naturaleza, que sobre la naturaleza.”

La Naturaleza lleva creando mejores condiciones para
la vida desde hace mucho y genera productos y procesos
que los humanos no han comprendido totalmente todavia.
La red de una arafia por ejemplo es cinco veces més fuerte,
que el acero.

Estamos empezando a ver un nuevo interés en el inge-
nio de la naturaleza que nos rodea y a explorar las aplicacio-
nes de algunas de esas ideas en modos enteramente nuevos
en ingenierfa y manufactura. Zeri es parte de este amplio
impulso inspirado en los sistemas y estrategias naturales de
supervivencia.

“El concepto de Cero Emisiones representa un cambio en la idea de
industria que se aleja de los modelos lineales en los que los desperdicios se
consideran la norma, y se proyecta hacia sistemas integrados en los que
todo tiene su uso: todo el material que entra en la industria se usa en el
producto final o se convierte en material de entrada para otra industria o
proceso”. Es decir, que los desperdicios de una industria se
convierten completamente en el material de entrada (mate-
ria prima) de otras industrias, de modo que no se produce
ningtn tipo de residuo.

“Antes que esperar que la tierra produzca mds, se trata de aprender a
hacer mds con lo que la tierra produce hoy.

Es petfectamente posible tener una industria competitiva que cuide
por igual el empleo y el medio ambiente”.

Cero emisiones no es una mera gestién de los residuos,
sino una pragmatica estrategia para incrementar la produc-
tividad, regenerar el medio ambiente y crear empleo.

Hacia un nuevo paradigma industrial

Bajo la premisa de: mds ingresos, mas empleo y cero
contaminacién. El objetivo principal es buscar un nuevo
paradigma de industria sostenible que evite emisiones con-
taminantes (gaseosas, liquidas o sélidas), y establecer un
estandar de industrias no contaminantes a nivel mundial.
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PauLl da un enfoque diferente al disefio de proyectos.

“En vez de proyectos enfocados a metas tinicas, sudiere que debemos tener

objetivos miltiples e integrados. Este disefio debe estar basado en la teoria

de sistemas, y nos invita a que aprendamos de los procesos naturales y de

su eficiencia, ya que muchos de ellos tienen millones de afios de desarrollo

hasta baber llegado alo (ue son. Ignomrlos es simplemente una muestra
de arrogancia”.

En los sistemas naturales, no hay nada que sea un resi-
duo. Todo lo que es exhalado o excretado, por un organis-
mo es usado por otro. Algunos de los mas innovadores di-
sefladores industriales siguen el modelo de la naturaleza y
convierten residuos en valiosos subproductos.

La basura es particularmente inaceptable en las regio-
nes empobrecidas del mundo, donde alimentos, agua, y
energia son escasos. PAULI, junto con sus colaboradores, es-
tan trabajando principalmente en el Tercer Mundo, dise-
flando procesos industriales que convierten residuos o pro-
ductos no aprovechados en valiosos inputs de otros proce-
sos, particularmente asociados para satisfacer necesidades
bésicas.

Como sostiene PauL HAWKEN: “La basura resulta demasiado
cara, es mds barato bacer las cosas bien”

“Para la industria en general, Cero Emisiones significa mayor com-
petitividad y representa una continuacion de su motivacion hacia la efi-
ciencia. Sin duda, el uso completo de la materia prima permite producir
mds con menos.

Para los gobiernos, el uso completo de las materias primas crea nue-
vas industrias y denera empleo, incrementa la productividad, provee los
medios de alimentar, vestir y proveer vivienda a la poblacion sin reducir
la capacidad para que las futuras generaciones hagan lo mismo”, con-
cluye GUNTER PauLL

Su concepto de una sociedad sin desperdicios genera
mas empleo y, al mismo tiempo, un incremento de la pro-
ductividad.

"Zero Emissions” ha llegado a ser un término definitivo
en el debate sobre el desarrollo sostenible en los tdltimos
afios. Mientras es considerado como utépico por unos, el
concepto describe claramente qué negocios y qué industria
del futuro debemos conseguir. No hay confusién, el propé-
sito es transparente: no polucién y no residuos.

Las fabulas

Ademds de los proyectos internacionales, en los dlti-
mos afios GUNTER se ha dedicado al disefio de un programa
educacional para la préxima generacién. Ver Looks at Pre-
sent and Future, en la web de ZERI Fundation. http:/www.
zerilearning.org

Ha publicado 36 fabulas para nifios, aunque no son
s6lo para nifios. El libro Fuera de la Caja es una inter-

GunTer Paull junto
JorDI ALEMANY en
un momento de
la entrevista.




pretacién de 21 de esas fabulas en un lenguaje para

empresarios.

“Con las fabulas -comenta GUNTER- hago la introduccién a
los nifios de unos 1.500 temas cientificos, es mucho, es una metodolo-
dgia... me quedé muy impresionado con personajes como PAULO FREIRE,
pordgue cuando PAULO FREIRE es capaz de ensefiar a gente dela favelus
a leer y escribir en dos semanas, nosotros gastamos un afio. Para mi el
trabajo con los wifios es importante, es fundamental. FRITIOF CAPRA

usa mis fabulas en su escucla.

“En cada fabula tenemos la ciencia, que es importante, no es mds
un misterio, no es mds sélo para los sabios y los genios sino para todo
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el mundo, tenemos la inteligencia emocional: sabemos trabajar con

nuestras emociones y las emociones de los demds; tercero el arte: para

expresar nuevas visiones no se puede bacer en formulas matemdticas ni
en un texto perfecto, se necesita una vision expresada de manera artis-
tica, cuarto conexiones: saber qué esta conectado y con que, la ciencia,
con el arte... saber estas conexiones y ﬁnalmente saber, acontecer, bacer,
practicar... y esto es lo que fascina a los wifios, porque nunca pedimos
a los wifios hacer. No hay mds tiempo, pasamos a otra cosa, a otra

clase.... el ifio quiere jugar con todo ello, hacer enlaces, hacer cosas y

trabajamos.

La agrupacion ecoldgica de industrias

El principio “residuo equivale a
recurso” significa que todos los pro-
ductos y materiales manufacturados
por la industria, asi como los resi-
duos generados durante su proceso
de produccion deben ser, en algun
momento materia prima para algo
nuevo. Toda organizacion empresa-
rial sostenible deberfa pues, formar
parte de “una ecologia de organiza-
ciones" en la que los residuos de una
fueran los recursos de otra. En un
sistema industrial sostenible de estas
caracteristicas, €l flujo total de cada
una de sus organizaciones miembros
sus productos y residuos- seria visto
como recursos que circulan por el
sistema.

Pauli, introdujo el concepto
de agrupacion de empresas, pro-
mociond el principio de cero emi-
siones y lo convirtié en el nucleo
del concepto Zeri. Cero emisiones
significa cero residuos. Tomando a
la naturaleza como modelo y men-
tor, Zeri pugna por eliminar la idea
misma de residuo.

Para apreciar en toda sus ex-
tension la radicalidad de este plan-
teamiento, aparentemente simple, es
necesario tener en cuenta que las in-
dustrias actuales son mucho menos
eficientes de lo que se piensa, puesto
que desperdician la practica totalidad
de los recursos que toman de la natu-
raleza. Por ejemplo al extraer celulosa
para fabricar papel se utiliza tan solo
entre el 20 y el 25 % de los bosques
que se talan, y se desperdicia como
residuo el 75-80 9% restante. Las cer-
veceras extraen tan solo el 8 % de los
nutrientes del grano que fermentan.
El aceite de palma extraido no llega al
4% de la biomasa total del arbol. Los
granos de café equivalen meramente
a un 3,7 % del arbusto.

El punto de partida de Pauli fue
la constatacion de que los residuos
organicos que una industria tiraba o
quemaba, contenian un monton de
recursos preciosos para otras indus-
trias. ZERI ayuda a las industrias a
organizarse en agrupaciones ecoldgi-
cas, de modo que los residuos de una
puedan serle vendidos como materia
prima a otra. De este modo ambas se
benefician.

Desde el punto de vista econo-

mico, el concepto ZERI significa un
enorme incremento de la productivi-
dad de los recursos. Segun la teoria
economica clasica, la productividad
es el resultado de la combinacion efi-
ciente de tres fuentes de riqueza : re-
cursos naturales, capital y trabajo. En
la economia actual, dirigentes em-
presariales y economistas centran
su atencion principalmente en el
capital y el trabajo para incrementar
la productividad, y crean economias
de escala con consecuencias catas-
troficas para la sociedad y el medio
ambiente.

El concepto ZERI implica un
cambio, de la productividad del tra-
bajoa la productividad de los recursos,
puesto que los residuos se convierten
en nuevos recursos. La agrupacion
industrial ecologica aumenta espec-
tacularmente la productividad y me-
jora la calidad del producto, al mismo
tiempo que crea puestos de trabajo y
reduce la contaminacion.

Las redes ZERI

La organizacion ZERI consiste
en una red internacional de investi-
gadores, empresarios, funcionarios
gubernamentales y educadores. Los
investigadores tiene un papel crucial,
en la medida en que la organizacion
de los agrupamientos de industrias
se basan en un conocimiento por-
menorizado de la biodiversidad vy los
procesos bioldgicos implicados.

Pauli lanzo inicialmente su ZERI
como proyecto de investigacion en la
Universidad de las Naciones Unidas
en Tokio. Para ello cred una red de
cientificos por internet utilizando las
redes ya existentes de la Real Acade-
mia Sueca de Ciencias, de la Acade-
mia China de Ciencias y de la Acade-
mia de Ciencias del Tercer Mundo. Al
ser uno de los pioneros en promover
conferencias e intercambios cientifi-
cos por la red consiguio suscitar el in-
terés de la comunidad cientifica v, al
plantear incesantemente cuestiones
estimulantes en bioguimica, ecologia,
climatologia y otras disciplinas, no
slo consiguié generar soluciones
industriales, sino estimular nuevas
ideas para la investigacion cientifica.

Para subrayar la naturaleza
socratica de su método, a la prime-

1o lo estamos permitiendo éstas, son las cinco inteligencias con las que

ra red académica de ZERI la bautizo
Sdcrates Online. Desde entonces la
red ZERI de investigadores ha crecido
hasta contar con tres mil cientificos
de todo el mundo.

Zeri tiene en marcha unos
cincuenta proyectos en el mundo y
opera veinticinco centros en cinco
continentes, en climas y culturas
muy distintas. Las agrupaciones en-
torno a los cafetales colombianos son
un buen ejemplo del método ZERI
basico. Estas explotaciones estan en
crisis debido a la catastrofica caida
de precio del café en los mercados
internacionales. Mientras tanto, los
cafetaleros siguen utilizando tan solo
el 3,7 % de la planta y devuelven la
practica totalidad del resto al terreno
como abono y residuos: humo, agua
residual y compost contaminado por
la cafeina. ZERI puso a trabajar esos
residuos. Las investigaciones demos-
traron que la biomasa del café puede
ser utilizada provechosamente para
cultivar setas tropicales, para alimen-
tar ganado, como fertilizante organi-
€Oy para generar energia. La imagen
muestra el ZERI resultante.

Los residuos de cada compo-
nente de la agrupacion proporcionan
un recurso para otro componente.
Para expresarlo en términos muy
simplificados, cuando se han cose-
chado las vainas del café, el resto de
la planta se utiliza para cultivar setas
shiitake (una variedad muy cotizada),
los restos de las setas (ricos en pro-
teinas) sirven para alimentar lombri-
ces, ganado y cerdos. Las lombrices
sirven para alimento de gallinas; el
estiércol del ganado vy de los cerdos
produce biogds y materia organica
de alta calidad como subproducto, la
materia organica fertiliza el cafetal y
los huertos colindantes, mientras que
el biogas es utilizado en el proceso de
cultivo de setas.

Con muy poca inversion adi-
cional la agrupacion de estos siste-
mas productivos genera una serie de
fuentes de ingresos adicionales a la
explotacion clasica del cafetal: aves,
setas, vegetales, ganado vacuno y
porcino; al mismo tiempo que crea
puestos de trabajo dentro de la co-
munidad. Los resultados son benefi-
ciosos tanto para la comunidad como
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ANDRES CaBAS (conocido cantante colombiano)
compuso 37 canciones para las fidbulas y ahora tene-
los nifios aprenden la

mos el programa del baile:
ciencia bailando.

Por ejemplo el concepto de autopoiesis (= que se
hace a si mismo), ¢cémo se le explica a un adulto?, no es
facil. En cinco minutos lo ensefian bailando, “todo el mundo
siente qué es, porque tu lo bailaste, y cuando lo bailaste, tal vez no
tengas las palabms Y no sabes describirlo l)eU(ectamente, pero tu sabes
que es. Se necesita el baile, una forma tradicional de expresion con
mucho simbolismo en los movimientos como en el baile bindii, como en

para el medio ambiente, no hacen falta
grandes inversiones y los cafetaleros
ya no tienen que abandonar su medio
de vida tradicional.

En los cinco continentes

En las agrupaciones ZER tipicas,
las tecnologias son siempre locales
y de pequefia escala. Los lugares de
produccion suelen estar siempre cer-
ca de los de consumo, lo cual elimina
los costes de transporte o los reduce
drasticamente. Ninguna de las pro-
ducciones trata de maximizar sus re-
sultados porque ello redundaria en el
desequilibrio del conjunto. En lugar de
ello el objetivo consiste en optimizar
los procesos de produccion de cada
componente de la agrupacion, con lo
que se maximizan la productividad y la
sostenibilidad del conjunto.

Agrupaciones industriales simi-
lares, con fabricas de cerveza como
centro estan funcionando en Africa,
Europa, Japon y otros lugares del mun-
do. Otras agrupaciones tienen compo-
nentes acuaticos, como la de Brasil que
incluye el cultivo de algas del género
Spirulina, de gran poder nutritivo, en
los canales de irrigacion de los cam-
pos de arroz, que de otro modo s6lo
se utilizarian una vez al afio. Esas algas
se usan como aditivo nutricional para
el programa “galletas de jengibre” en
las escuelas rurales, como parte de la
lucha contra la desnutricion, muy ex-
tendida en la zona, con lo quese consi-
gue generar unos ingresos adicionales
para los cultivadores de arroz al mismo
tiempo que se da una respuesta a una
necesidad social urgente.

El Centro de Investigaciones
Ecoldgicas de Las Gaviotas, al este de
Colombia, constituye una aplicacion
impresionante del concepto ZERI a
gran escala. Establecido y dirigido por
Paolo Luearl, Las Gaviotas (pag. 22) ha
logrado crear, en medio de la profunda
crisis social del pais, un entorno lleno
de innovacion y esperanza.

Cuando Zeri llego a las Ga-
viotas, el centro ya se habia labrado
una reputacion mundial a través de
numerosas € ingeniosas tecnologias
de energias renovables, que incluyen
agua calentada por energia solar para
varios miles de hogares en Bogotd, la
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el baile japonés. Es toda una historia sin palabras y por esos queremos
que los nifios tengan la capacidad de comunicar con el baile y el
baile es una cocreacion con los nifios”.

En Brasil han conseguido que en tres afios los ni-

capital del pais, asi como un hospital
rural que produce su propia energia
eléctrica fotovoltaica, destila su agua y
utiliza alimentos producidos localmen-
te. Tras estos éxitos, Lucarl se embarco
en el programa de reforestacion mas
extensivo de la historia de Colombia.
Que prosperen arboles en las sabanas
del este (los Llanos) constituye un reto
mayusculo. La alta acidez del suelo y
las elevadas temperaturas limitan se-
riamente las especies susceptibles de
sobrevivir a los estios secos y torridos.
Sin embargo y tras un cuidadoso ana-
lisis los cientificos de las Gaviotas lle-
garon a la conclusion que una especie
conocida como pino del Caribe lograria
tal vez adaptarse a aquellas condicio-
nes extremas.

Tras dos afios de plantacion los
resultados les dieron la razon. Desde
entonces el centro ha plantado miles
de ha. con la ayuda de maquinas dise-
fadas especialmente para ello. Al prin-
cipio se especulaba con la posibilidad
de que un monocultivo tan extenso
de pinos pudiera tener consecuencias
ecoldgicas negativas, pero ocurrio
exactamente lo contrario. La continua
caida de agujas del pino sobre el suelo
cred una rica cubierta de humus que
hizo que brotaran plantas, arboles y
sotobosque. Hoy dia se pueden contar
en ese microclima hasta doscientas
nuevas especies que no estan presen-
tes en ninguin otro sitio de la sabanas
y con ellas llegaron bacterias, insectos,
pajaros e incluso mamiferos. La biodi-
versidad ha aumentado espectacular-
mente.

Ademas de absorber CO, de la
atmosfera, lo que contribuye a reducir
el calentamiento global del planeta y
recuperar la biodiversidad perdida, los
pinos producen también colofonia que
se obtiene de su savia y se procesa para
utilizarla en la fabricacion de pinturas
naturales y de un papel satinado de
alta calidad. Todo ello crea puestos de
trabajo y valiosas fuentes de ingresos
adicionales. Finalmente resultd que
las bacterias generadas por el bosque
recién plantado actian como un ex-
celente sistema de filtro y purifican las
aguas del subsuelo que, ademas, es rica
en minerales. El centro extrae y embo-
tella el agua mineral resultante a un

flos de Curitibia de 6 a 12 afios llegaran a comprender
procesos que ni si quiera estdn en los temarios.

Este aprendizaje alimenta los suefios de los nifios de
redisefiar el mundo y conlleva a un deseo de aprender mu-
cho més. "El resentimiento tipico que desarrolla un adolescente sobre el
mundo de los adultos por todo lo que no tiene sentido para ellos, es substi-
tuido por un sentimiento de empoderamiento”, concluye PauLL

Animales consurmen
plantas

Ganado

coste muy reducido, lo que contribuye
ala salud preventiva, habida cuenta de
que muchos de los problemas sanita-
rios de la region se deben a la pobre
calidad del agua. La afortunada his-
toria de Las Gaviotas constituye una
excelente demostracion del concepto
ZERI. Impulsada por el programa de
reforestacion, la agrupacion ecologica

-disefiada conjuntamente por ZERI y

Las Gaviotas -contribuye a reducir el
calentamiento global, aumenta la bio-
diversidad, genera nuevos flujos de in-
gresos y contribuye significativamente
a mejorar la salud publica de la region.

Imitar a la naturaleza o aprender
de la naturaleza

Para formar la organizacion
Gunter Pauur utilizo las mas avanzadas
redes y conferencias electronicas. ZERI
consiste en tres tipos de redes interco-
nectadas. La primera es la agrupacion
ecologica de industrias inspirada en
las redes troficas de los ecosistemas
naturales. intimamente asociada con
ella esta la sequnda, la red humana de
la comunidad local donde esté ubicada
cada agrupacion. Finalmente la terce-
ra consiste en la red internacional de
cientificos que proporciona los cono-
cimientos detallados necesarios para
el disefio de agrupaciones industriales
compatibles con los ecosistemas, las
condiciones climaticas y las caracte-
risticas culturales locales. Debido a
la naturaleza no lineal de esas redes
interconectadas, las soluciones que se
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dan son multiples o “sistémicas" El va-
lor combinado creado por el conjunto
es siempre mayor a la suma de los va-
lores que sus componentes generarian
por si solos.

Gracias a sus fuertes incremen-
tos de productividad en los recursos,
esas industrias agrupadas pueden as-
pirar a unos niveles de calidad en sus
productos notablemente superiores a
los que pueden permitirse las indus-
trias aisladas del mismo ramo. Como
consecuencia de ello las industrias
ZERI son competitivas en el mercado
global, no en el sentido de que vendan
sus productos globalmente, sino en el
de que nadie puede competir con ellas
en su propio territorio. Como sucede en
los ecosistemas, la biodiversidad gene-
ra resistencia. Cuanta mas diversidad
incorpora una agrupacion ZERI, mas
resistente y competitiva es. La suya no
es una economia de escala, sino que
como afirma Pauu es una economia de
alcance...

No resulta dificil darse cuenta
de que los principios subyacentes
en el concepto ZERi -estructura no
lineal en red, circulacion de la mate-
ria, asociaciones multiples, diversidad
de empresas, produccion y consumo
locales, tener como objetivo la opti-
mizacion en lugar de la maximizacion,
son principios basicos de ecologia.
Por supuesto no se trata de una co-
incidencia. Las agrupaciones ZERI son
ejemplos impresionantes de ecoalfa-
betizacion hecha ecodisefio”



